
いちかわ医療・介護“いきいき”プロジェクト 

～市川市で働く医療・介護従事者を“いきいき”にする～ 

2013年7月3日 

いちかわTMOアドバンス講座１期 大塚 光宏 
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自己紹介（1/2） 

大塚 光宏（おおつか みつひろ） 
 ◆所属 

  ・東京歯科大学市川総合病院 地域連携・医療福祉室 

  ・多摩大学医療・介護ソリューション研究所 フェロー 

  ・特定非営活動法人 

      メディカルコンソーシアムネットワークグループ理事 

 ◆資格等 

  ・MBA（経営修士） 
  ・社会福祉士 

 ◆学会等 

  ・日本医療マネジメント学会 

  ・ドラッカー学会（医療介護版ドラッカー研究グループ事務局） 
  ・地域デザイン学会 

3 

(C)Mitsuhiro Otsuka 



自己紹介（2/2） 

大塚 光宏（おおつか みつひろ） 
 ◆地域連携ネットワークに関する業績 

  ・大分県医療連携実務者協議会 立ち上げ・(元)代表世話人 

  ・大分市医療連携実務者協議会 立ち上げ・(元)代表世話人 

  ・北総常磐地域医療連携協議会 世話人 

  ・ベイエリア連携の会 立ち上げ・世話人 

          （市川市、浦安市、江戸川区、江東区などを対象） 
 ◆得意分野 

  ・地域連携ネットワークの構築 

  ・病院マーケティング 

  ・病院広報 

4 

(C)Mitsuhiro Otsuka 



目 次 

序章 

 

第1章 

 

第2章 

 

第3章 

 

第4章 

 

第5章 

 

自己紹介 

 

プロジェクトの目的と手段 

 

医療・介護を取り巻く背景・環境 

 

課題の抽出 

 

いちかわ医療・介護“いきいき”プロジェクト 

 

今後の展開 

 

5 



プロジェクトの目的 

市川市の医療・介護サービスを最高のものにし、 

市川市の住民が、 

安心・安全に暮らせる“まち”にすること。 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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プロジェクトの手段 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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市川市の医療・介護従事者が、“いきいき”と 

働ける環境を整える必要がある。 

“いきいき”するためのツールを提供する。 
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地域完結型医療 

自己完結型医療 

地域完結型医療 

■急性期から慢性期まで 

■医療の高度化・専門性UP 

■機能分化・役割分担 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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医療・介護連携 

地域完結型医療 

医療・介護連携 

■医療の高度化・専門性UP 

■機能分化・役割分担 

■医療・介護の役割分担と連携 

■循環型地域連携 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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アンケート調査 

大塚光宏「市川市における医療・介護連携促進の事業計画病院の連携担当者と介護支援専門員の連
携活動の実態把握と連携促進要因および阻害要因の分析」より 12 

【病院】 
連携担当者 

【居宅介護支援事業所】 
介護支援専門員 

診療所 

訪問看護 

訪問介護 

訪問リハ 

介護施設 

通所リハ 

通所介護 

病院 医療 

介護 

(C)Mitsuhiro Otsuka 



連携の促進要因および阻害要因 

大塚光宏「市川市における医療・介護連携促進の事業計画病院の連携担当者と介護支援専門員の連
携活動の実態把握と連携促進要因および阻害要因の分析」より 13 

■アンケートの自由記載（KJ法にて分類） 
 

（１）情報共有 

 

（２）コミュニケーション 

 

（３）互いの理解（考え方・業務内容・業務範囲・制度） 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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いちかわ医療・介護“いきいき”プロジェクト 

ポータルサイト 

地域SNS 研修会 

“いきいき” 

ツール 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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http://ichikawa-net.jimdo.com/ 

http://ichikawa-net.jimdo.com/
http://ichikawa-net.jimdo.com/
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ポータルサイト 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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【制作・管理・運営】 
 東京歯科大学市川総合病院 地域連携・医療福祉室 

【コンテンツ】  

 ・制度情報 

 ・資源マップ 

 ・研修会案内 

 ・地域SNSの案内 

【課題】 
 ・コンテンツの更新 

 ・資源マップ作成のパートナー 



いちかわ医療・介護“いきいき”プロジェクト 

ポータルサイト 

地域SNS 研修会 

“いきいき” 

ツール 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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21 

http://sns.prtls.jp/ichikawanet/home.html 

http://sns.prtls.jp/ichikawanet/home.html


地域SNS 
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【制作・管理・運営】 
 東京歯科大学市川総合病院 地域連携・医療福祉室 

【コンテンツ】  

 ・WEB上のリアルなコミュニケーション 

 ・情報交換 

 ・意見交換 

 ・ファイル共有 

【課題】 
 ・リアルタイムな情報発信 

 ・コミュニケーション促進の仕組みづくり 

 ・参加者の増加（現在28名） 



いちかわ医療・介護“いきいき”プロジェクト 

ポータルサイト 

地域SNS 研修会 

“いきいき” 

ツール 
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メディカルコンソーシアムinいちかわ 

◆第1回開催記念 特別講演 

【日 時】 2013年3月17日（日）13時～15時 

【場 所】 市川グランドホテル 

【テーマ】 「チームワークを支えるホスピタリティ」 

【講 師】 高野 登氏 

       人とホスピタリティ研究所所長 

       前リッツカールトン日本支社長 

【Web】  http://bit.ly/medicon_ichikawa 
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メディカルコンソーシアムinいちかわ 

◆第2回 2013年8月24日（土）13時～ 

 【テーマ】 「医療機関の経営について」（仮） 

 【講 師】 （東日本税理士法人）長 英一郎 

◆第3回 2013年11月9日（土）13時～ 

 【テーマ】 「ディズニーランドに学ぶホスピタリティ」（仮） 

 【講 師】 （ヴィジョナリー・ジャパン）鎌田 洋 

◆第5回 2014年3月 

 【テーマ】 未定 

 【講 師】 未定 

◆第6回 2014年6月21日（土）13時～ 

 【テーマ】 「2014年診療報酬改定について」（仮） 

 【講 師】 （株式会社医療情報科学研究所）長面川 さより（仮） 
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研修会 

(C)Mitsuhiro Otsuka 
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【管理・運営】 
 特定非営活動法人 

  メディカルコンソーシアムネットワークグループ 

【コンテンツ】  

 ・研修会 

 ・情報交換会 

【課題】 
 ・広報 

 ・参加者の増加 

 ・開催会場の確保 
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  ・リアル 
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「END」 

■連絡先 

 mitsuhiro.otsuka@gmail.com 

■Facebook  

 http://www.facebook.com/mitsuhiro.otsuka 

mailto:mitsuhiro.otsuka@gmail.com
http://www.facebook.com/mitsuhiro.otsuka
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